a L ATE

Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWA

ATUALIZACAO DE DUPLICATA

+» Objetivo: Efetuar as baixas das duplicatas manualmente quando ndo séo utilizadas as op¢oes de

baixa pelo médulo Bancos ou arquivo de retorno.

Baixa em lote
Baixa rapida
Baixa total

Baixa parcial
Baixa com cheque
Baixa em cartério
Protesto
Devolucgéao
Devolugéo Parcial
0. Estorno

Boo~Noa~wWdE

1. Baixaem lote

» Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posi¢édo do seu

cartdo de seguranga:

B 17/07/2014 101235

Menu Geral :

= =
@ E-Commerce

Contas a Receber Contas a Pagar Fluxo de Caixa

— @ Administracio

(G ‘ -
Bancos Centro de Custo Estoque

Suporte eletrénico
Perfil do usudrio

NandAnciafle) na INTEC

()

Compras

R

Arquivo Atualizacao Consulta Gerador

A de duplicata
Cobr. magnética parametrizavel
gera dup]ica{as [ E-Cliente ] [ I- Sit.financeira ]
Cera c. corrente vendedor [ L-localdecobranca | | N-Pend.diaria ]
Gera comis. ¢/ base nos contratos ( e | ——r——
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente [ ocorbancana ) [ Ouslsauler )
Atualiza vendedor duplicatas [ [ o-Awalizadupl ][ M-Maiores clientes |
Atualiza % desconto no cliente ( S-Boleto ] | F-Sair |
Atualiza local de cobranca
Zerar vendedor
Zerar centro de custos
Exclusdo de duplicatas p/ periodd
Exclusdao de movtos vendedor

~TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

» Clique na opcéo: Baixa em lote

@ Movimentagdo de duplicatas - JOTEC - jtcrae05 - 0000071.00 - Mozilla Firefox » . = | Bl s
5 -
e 172.16.1.176/ cgi-bin/jtcrael5. exe
L) a4 @ 3 H
n@'
Baixa em lote | Baixa rapida | s =

Duplicata | Cheque-pré

Cliente [ )i )

Datamovimentagio [ | Local de cobranga | I ]

Valor[ ] M* Eanco[ ]
‘u’alorrecebidu[ ] N cheque :]
Valor desconto[ ] Observacio [ ]
Vl.devolvido ]

> Informe: (1) Local de cobranca, (2) Data de vencimento e cligue no botdo (3) Carga. Sera gerada
uma relacdo de duplicatas no campo abaixo. Informe a (4) Data de pagamento clique no botéo (5)
Seleciona todas e depois em (6) Confirma baixa, as duplicatas da relacdo serdo baixadas.

Carga ]I Confirma baixa ]“ Seleciona todas ]

- Datadevencto. ——

Local de cobranca —

o oo

Inicial (341 |
Final [341 |

Inicial (030772014 |5
Final (03072014 |72

1

Duplicata | ) Data pagamento [17/07/2014 lu valor | |
Vitaxa adm. | | % Taxa administrativa | ] r juros ativos | |
% Juros ativos | Valor juros mora [ | 9% Juros de mora | |
Valor correco monetaria [ | % Corr. monetaria [ ) Total baixado (1500 |
Duplicata N°® banco Fornecedor Vencimento Valor pendente Data pagame: Valor pago Cliente
002722-11 000001 03/07/2014 309,50 17/07/2014 309,50 CLIENTE NUMERO 1
002723-11 000001 03/07/2014 309,50 17/07/2014 309,50 CLIENTE NUMERO 1

e 0Obs.: Caso precise informar alguma particularidade em alguma das duplicatas, como juros ou taxa
administrativa, basta dar um duplo clique sobre a duplicata e depois clicar no botdo atualiza antes de
confirmar a baixa.

«<TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

2. Baixa rapida

> Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posicdo do seu
cartdo de seguranca:

Arquivo Atualizacao Consulta Relatorio Gerador Con tas a Rece ber
Atualizacao de duplicata
Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas

Gera c. comrente vendedor

[
[
Cera comis. ¢/ base nos contratos [
[
1
[

E-Cliente I- Sit.financeira

L-Local de cobranca N-Pend.diaria

X-Extrato cliente

Limite de crédito a clientes

Atualiza vendedor no cliente

Atualiza vendedor duplicatas |
Atualiza % desconto no cliente

Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusido de duplicatas p/ periodd

B-Cobr.bancaria V-Dupls.p/valor

D-Atualiza dupl.

]
J
P-Duplicata ]
J
J
J

[
[
[
[
l [ M-Maiores clientes
L

S-Boleto F-Sair )

Exclusdo de movtos vendedor

» Clique na opcdo: Baixa rapida

@ Movi 3o de duplicatas - JOTEC - jtcrae05 - 0000071.00 - Mozilla Firef o= | [
@ Movimentagiio de duplicatas JOTEC - jtcrae QL1 fl a ||:~ox a - - . °

Lsa@ A 2
-
™

Baixa em lote || Baixa rapida I o

Duplicata | [ | cheque-pré
Cliente [ )1 ]
Vencimento ::I Pagamento [:]
Data movimentacio ::] Local de cobranca [ ][ ]

| @ 172161176/ cgi-bin/jtcrac5.exe

Valor[ ] M= Banco[ ]
r Valor recebido [ ] M= cheque [:]
Valor desconto | ] Observagio [ ]
1. devolvido [ ]

» Informe: A (1) Duplicata dé um TAB, informe a (2) Posicéo do seu cartdo de seguranca e confirme a
baixa. Clique na setinha para voltar.

@ Bauva rapida - JOTEC - JtcranS_SJ_!:r-nl - Mozilla F-refox‘ P a - - e I = =]
@ 172.16.1.176/<gi-bin/jtcraelds.exe
Duplicata |002742-1/1 |

Cliente 000264 NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

Emissao 17/07/2014

Vencimento 17/07/2014
Valor 88,84

@ SENHA - JOTEC - jtcrae05_4.html - Mozilla Firefox

P 17216.1.176/cgi-bin/jtcraeds, exe7CO07=CARREGAD&CO99=PEDESEN3

e <3

Digite o nr.da posicao 05
do seu cartdo de seguranca 1

— : S
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

3. Baixa total

> Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posicdo do seu
cartdo de seguranca:

Arquivo Atualizacao Consulta Relatorio Gerador

Contas a Receber

Atualizacao de duplicata
Cobr. magnética parametrizavel

Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas L
Atualiza % desconto no cliente

Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusdo de duplicatas p/ periodd

D-Atualiza dupl. M-Maziores clientes

Gera dup“catas [ E-Cliente ] [ I- Sit.financeira ]
Cera c. comente vendedor [ L-localdecobranca | | N-Pend.diaria ]
Gera comis. 'c/ base nos contratos [ e | T—
Limite de crédito a clientes
[ B-Cobr.b i J ( V-Dupls.p/valor |
[ J] I ]
[ 3l J

S-Boleto F-Sair

Exclusdao de movtos vendedor

» Informe a (1) Duplicata (ou dé um duplo clique no campo para pesquisar) e clique no (2) Bindculo.
Depois informe a (3) Data de movimentacéo, o (4) Valor da movimentacéo e clique em (5) Baixa
total. Informe a posicdo do cartdo de seguranca e confirme a baixa.

@ RCD - galb
| Baixa em lote | Baixa em cartério | Baixa parcial | Chegue-pré | Protesto | Devoluc3o | Devolucdo parcial | Estorno | Baixa rdpida |

.Duplimta!002743-1/1 !l | Cheque-pré Pendente
Cliente (000264 |(NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO ]

Vencimento Pagamento ]

Data movimentac3o Local de cobranca (341 J[BanCO ITAU B
N* Banco | )
Valor recebido [ ) N°cheque |
Valor desconto [ ] Observacdo [ ]
Vi.devolvido | =
Val.taxa adm. | ) Conta de rateio | I( ]
val.multa [ )| Céd.agéncia| |
Juros ativos | J Depésito[ |
Juros de mora [ ] CédBanco| |
Corr. monetéria | ] Conta corrente | ]
IRRF | )| INSS |

—

CSLL | '1| PIS |
nValor movimento (88,84 i) COFINS [ )

[} Utiliza conta corrente do cliente

» Aduplicata sera baixada e serd gerada uma ocorréncia de baixa total (BXTO).

Relacdo de ocorréncias [~}

Dt. ocorréncic N° ocorrénia Tipo Valor Nr. cheque Dt. depdsito Bco Agencia C. corrente
A7TI07I2014 24131 BXTO 88,84 17072014
~TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

4. Baixa parcial

> Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacdo de duplicata e informe a posicéo do seu
cartdo de seguranca:

Arquivo Atualizacao Consulta Relatorio Gerador Con taS a Rece ber

Atualizacao de duplicata

Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas

Gera c. comrente vendedor

Gera comis. ¢/ base nos contratos
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas l
Atualiza % desconto no cliente

Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusdo de duplicatas p/ periodd

E-Cliente

L-Local de cobranga N-Pend.diaria

P-Duplicata X-Extrato cliente

D-Atualiza dupl, M-Maiores clientes

[
[
(
[ v-Duplsp/valor
[
[

[ ]
( J
( J
[ B-cobrbancaria |
| J
( ]

S-Boleto F-Sair

Exclusao de movtos vendedor

» Informe a (1) Duplicata (ou dé um duplo clique no campo para pesquisar) e clique no (2) Bindculo.
Depois informe a (3) Data de movimentacéo, o (4) Valor parcial da movimentacéo e clique em (5)
Baixa parcial. Informe a posi¢do do cartdo de seguranca e confirme a baixa.

wpllcata !002743-1/1 !l __| Cheque-pré Pendente
Cliente (000264 |[NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO )

Vencimento (17077201 ] Pagamento( )

24| Data movimentacdo Local de cobranca (341 )[BANCO ITAU )|
Valor (88,84 N*® Banco | )
Valor recebido | ) N cheque| |
Valor desconto [ ] Observacio | )
Vi.devolvido | )
Valtaxa adm. [ ] Conta de rateio [ )( )
Val.multa ) Céd.agéncia |
Juros ativos | J Depésito| |
Juros de mora [ ) CédBanco| |
Corr. monetaria [ ] Conta corrente | B
IRRF | ] INSS [ ]
csiL( ) PIS )
Valor movimento (50,00 1] COFINS | )

[] Utiliza conta corrente do cliente

TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
w www.youtube.com/jotecsistemaweb Av. Paulista, 2444 - 2° andar - Sao Paulo/SP
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

» A duplicata ficara com o status: Recebida Parcialmente e serd gerada uma ocorréncia de baixa
parcial (BXPA).

L4 <> @20

| Baixa em lote | Baixa em cartdrio | Baixa total | Baixa parcial | Chegue-pré | Protesto | Devolucgio | Devolucio parcial | Estorno | Baixa rapida |

Duplicata | Cheque-pré I Recebida Parcialmente I
Cliente (000254 [MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD ]
Yencimento Pagamento |:]
Data movimentacio |:] Local de cobranca [34‘1 ][EIANCCI ITAU ]
valor (38,84 ] M= Banco | ]
Valor recebido (50,00 ] M-cheque ]
Valor desconto | ] Observacio | ]
Vi.devolvido | ]
Wal.taxa adm. [ ] Conta de rateio [ ][ ]
val.multa | ] Cdd. agéncia I:]
Juros ativos | ] Depdsito :I
Juros de mora | ] cédBanco | |
Corr. monetéria | ] Conta corrente | ]
IRRF [ ] INSS [ ]
csLL [ ] PIS | ]
Valor movimento | ] COFINS | ]

Utiliza conta corrente do cliente

Relacdo de ocorréncias

Dt. ocorrénci: N° ocorrénia Tipo Hr. cheque Dt. deposito C. corrente

17072014 24132 BXPA 50,00 ATI0TI2014

Agencia

e Obs.: Caso a seja informado um valor a menor que o valor da duplicata e seja clicado na opc¢éo baixa
total o sistema entendera que foi concedido um desconto na baixa, da mesma forma se for informado
um valor a maior o sistema entendera que foi aplicado valor de multa.

5. Baixa com cheque

> Acesse: Contas a receber > Atualizagdo > Atualizacéo de duplicata e informe a posicao do seu
cartdo de seguranca:

Arquivo Atualizacao Consulta Relatorio Gerador

Contas a Receber

Atualizacao de duplicata

Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas

Gera c. comente vendedor

Gera comis. ¢/ base nos contratos
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas |
Atualiza % desconto no cliente

Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusdo de duplicatas p/ periodd

E-Cliente I- Sit.financeira

L-Local de cobranga N-Pend.diaria

P-Duplicata X-Extrato cliente

V-Dupls,p/valor

D-Atualiza dupl. M-Maiores clientes

[ J
[ J
[ J
[ B-Cobrbancaria |
[ J
[ ]

S-Boleto F-Sair

Exclusdo de movtos vendedor

~TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber
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TECNOLOGIA EM SOFTWARE

> Informe a (1) Duplicata (ou dé um duplo clique no campo para pesquisar) e clique no (2) Bindculo.
Depois informe a (3) Data de movimentacéo, o (4) Valor da movimentacéo os (5) Dados do cheque

e cligue em (6) Cheque-pré. Informe a posicéo do cartdo de seguranca

B> Aa

e confirme a operagéo.

| Baixa em lote | Baixa em cartério | Baixa total | Baixa parcial gngggg- oré | JEFSIo | Devolucio | Devoluc3o parcial | Estorno | Baixa répida |
nyupnmta [002743-1/1 1] Cheque-pré Pendente
Cliente (000254 J[NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO ]
Vencimento W :I Pagamento I"—‘\,l
Data movimentac3o (17/07/2014 I] Local de cobranca (341 |([BANCO ITAU )
Valor [38.84 ] N* Banco [ I
Valor recebido [ ] ﬂ N° cheque [555666 |
Valor desconto | ] Observacio [NOME DO PORTADOR POR EXEMPLO J
Vi.devolvido | ]
Val.taxa adm. [ ) Conta de rateio | 1( )
Val.multa | )| Céd. agéncia (2222 )|
Juros ativos | | Depésito [30/07/2014 |
Juros de mora [ )| CédBanco 237 |
Corr. monetaria | ] Conta corrente (55588999
IRRF | | INSS (0,00 |
CSLL | | PIS | )
n/alor movimento (88,84 /) COFINS | )
["] Utiliza conta corrente do cliente

> Sera marcada a flag: Cheque-pré e seré gerada a ocorréncia de cheque

(CHEQ) com os dados do

cheque e data de deposito. O status da duplicata ficard como pendente até que seja efetuado o
deposito do cheque. Nos relatérios a duplicata aparecera com um (*) asterisco para indicar o cheque.

| Baixa em lote | Baixa em cartdrio | Baixa total | Baixa parcial | Chegue-pré | Protesto | Devolucio | Devolucio parcial | Estorno | Baixa rapida |

Duplicata I Cheque-pré I I Pendente I
Cliente [000264 1[MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD 1
Wencimento FPagamento I:]
Data movimentacio :] Local de cobranca [34‘1 ][B.-‘-‘-.P-JCO ITAL ]
Valor (28,84 M= Banco | ]
Walor recebido M= cheque
Valor desconto Observacio [NCJME DO PORTADOR POR EXEMPLO ]

Vi.devolvido

VWal taxa adm. Conta de rateio [

I J

(L WL S R S VS S S S S

val.multa | Céd. agéncia [2222
Juros ativos [ Depdsito |30/07/2014
Juros de mora[ Cdd Banco
Corr. monetaria [ Conta corrente [55588999
IRRF [ IMSS [
cSsLL [ PIS |
valor movimento | COFINS [

[] Wtiliza conta corrente do cliente

Dt. ccorrénciz: N° ocorrénia Tipo Valor Mr. cheque Dit. deposito Bco

17072014 24136 CHEQ 88,84 555666 2000712014 237

Agencia C. corrente

2222 55588999

e Obs.: Para que seja realizada a baixa efetiva da duplicata sera necessario estonar a ocorréncia de

cheque e realizar a baixa total.

~TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
You QL= www.youtube.com/jotecsistemaweb Av. Paulista, 2444 - 2° andar - Sao Paulo/SP

Pagina 7 de 13



SFET

Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

6. Baixa em cartério

> Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posicdo do seu
cartdo de seguranca:

Arquivo Atualizacao Consulta Relatério Gerador Con taS a Rece ber
Atualizacao de duplicata
Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas
Gera c. comrente vendedor
Gera comis. ¢/ base nos contratos
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas |
Atualiza % desconto no cliente
Atualiza local de cobranca
Zerar vendedor
Zerar centro de custos
Exclusdo de duplicatas p/ periodd
Exclusdo de movtos vendedor

E-Cliente

L-Local de cobranga N-Pend.diaria

P-Duplicata X-Extrato cliente

D-Atualiza dupl. M-Maiores clientes

] [
] [
I
B-Cobr.b i ) f V-Dupls.p/valor
J]
] [

S-Boleto F-Sair

> Informe a (1) Duplicata (ou dé um duplo clique no campo para pesquisar) e clique no (2) Binéculo.
Depois informe a (3) Data de movimentacéo, o (4) Valor da movimentacéo e clique em (5) Baixa em
cartorio. Informe a posicdo do cartdo de seguranca e confirme a baixa.

: [ )24 el |
lBa!mm.!m _m

Baixa total | Baixa parcial | Cheque-pré | Protesto | Devolucdo | Devolucdo parcial | Estorno | Baixa rapida |

Duplicata [002743-1/1 || Cheque-pré
g B4 TINE-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO )

Vencimento Pagamento |

Data movimentac3o Local de cobranca (341 ][BANCO ITAU )
Valor (88,84 ] N* Banco [ )
Valor recebido [ il N°cheque| |
Valor desconto | ] Observacdo | 3
Vi.devolvido | ]
Valtaxa adm. [ ] Conta de rateio [ 1 )
val.multa | ) Chdagtncial |
Juros ativos | ] Depésito |
Juros de mora [ ) cédBanco| |
Corr. monetaria | ] Conta corrente | )
IRRF | ] INSS [ ]
csLL [ ) PIS [ J

Valor movimento (88,84 COFINS [ ]
conta corrente cliente

> Sera gerada uma ocorréncia de baixa em cartério (BXCT) conforme abaixo:

Relacido de ocorréncias

Dt. ocorrénciz N° ocorrénia Tipo Valor Nr. cheque Dt. depdsito Bco Agencia C. corrente
17/07/2014 24144 BXCT 88,84 18/07/2014
TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

7. Protesto

> Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posicéo do seu
cartdo de seguranca:

Arquivo Atualizacao Consulta Relatorio Gerador Con tas a Rece ber

Atualizacao de duplicata

Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas

Gera c. comente vendedor

Gera comis. ¢/ base nos contratos
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas |
Atualiza % desconto no cliente

Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusdo de duplicatas p/ periodd

Exclusao de movtos vendedor

E-Cliente I- Sit.financeira

L-Local de cobranga N-Pend.diaria

P-Duplicata X-Extrato cliente

V-Dupls.p/valor

D-Atualiza dupl, M-Maiores clientes

[ ]
( J
[ ]
[ e-cobrbancaria |
. J
[ ]

S-Boleto F-Sair

> Informe a (1) Duplicata (ou dé um duplo clique no campo para pesquisar) e clique no (2) Binéculo.
Depois informe a (3) Data de movimentacéo, o (4) Valor da movimentacéo e clique em (5) Protesto.
Informe a posicéo do cartdo de seguranca e confirme o protesto.

| Baixa em lote | Baixa em cartdrio | Baixa total | Baixa p IEEBE.SIQ | Devoluc3o parcial | Estorno | Baixa rapida |
Duplicata ' Cheque-pré Pendente
Cliente [000264 TINF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO )
Vencimento Pagamento |
Local de cobranca (341 )(BANCO ITAU )
312 N* Banco [ )
Valor recebido [ ) N®cheque |
Valor desconto | ) Observacdo | )
Vi.devolvido [ )|
Valtaxa adm. | ) Conta de rateio [ ) ]
Val.multa [ ] Céd.agéncia |
Juros ativos | ) Depésito| |
Juros de mora | ) cédBanco |
Corr. monetaria | ) Conta corrente | )
IRRF | ) INSS [ )
PIS [ )
Valor movimento (88,84 COFINS | )|
~TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber
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TECNOLOGIA EM SOFTWARE

» Aduplicata ficard com o status Em protesto e sera gerada a ocorréncia de protesto (PROT).

<0230

| Baixa em lote | Baixa em cartdrio | Baixa total | Baixa parcial | Chegue-pré | Protesto | Devolucio | Devolugio parcial | Estorno | Baixa rapida |

Duplicata (002743-1/1

[ | cheque-pré

Cliente (000264

][NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD ]

Vencimento [15/07/2014
sta movimentaggo [

Valor (88,84

Valor recebido

Valor desconto

Vl.devolvido

WVal.taxa adm.

Val.multa

Juros de mora

Corr. monetaria

IRRF

CSLL

(
(
(
(
(
Juros ativas [
(
(
(
(
(

Walor movimento

S R W W W W W W W W L

Utiliza conta corrente do cliente

Local de cobranca [341 J[BANCO ITAU ]
M= Banco[ ]
Ncneque
Observagio | )
Conta de rateio [ ][ ]

N
coaganco |

Conta corrente

Relacdo de ocorréncias

Dt. ocorrénciz| N® ocorrénia Tipo Valor

18/07/2014 247147 PROT

Hr. cheque

Dt. depdsito Bco C. corrente

18/07/12014

Agencia

8. Devolucéo

» Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posi¢do do seu
cartdo de seguranga:

Arquivo Atualizacao Consulta

Atualizacao de duplicata

Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas

Gera c. comente vendedor

Gera comis. ¢/ base nos contratos
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas
Atualiza % desconto no cliente
Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusdo de duplicatas p/ perioddq

Exclusdao de movtos vendedor

<TJOTEC www.jotec.com.br

T a )

[lTube)

Relatorio

Gerador

Contas a Receber

E-Cliente I- Sit.financeira

S-Boleto F-Sair

( i J
[ L-localdecobranca | | N-Pend.diaria |
[ P-Dupl | [ xExtratoclienta |
[ B-cobrbancaria | [ v-Duplsip/valor |
| [ D-Atualiza dupl. J | [ m-maiores clientes |
[ ] | J

Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

> Informe a (1) Duplicata (ou dé um duplo clique no campo para pesquisar) e clique no (2) Binoculo.
Depois informe a (3) Data de movimentacéo, o (4) Valor da movimentacéo e clique em (5)
Devolucéo. Informe a posicdo do cartdo de seguranga e confirme a devolucéo.

| Baixa em lote | Baixa em cartrio | Baixa total | Baixa p

1 Duplicata |0027432-11 Cheque-pré Pendente
Cliente [000264 J[NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO )|
Vencimento [18/07/2014 Pagamento
Data movimentac3o (18/07/2014 ' Local de cobranca (341 J[BANCO ITAU )
Valor (50,04 ) N* Banco |
Valor recebido | ) N* cheque | ]
Valor desconto [ ) Observacio | |
Vi.devolvido | )|
Val.taxa adm. | ) Conta de rateio [ I |
Val.muita | )| Céd.agéncia| |
Juros ativos | )| Depésito | J
Juros de mora [ ) Céd.Banco [ |
Corr. monetaria | ) Conta corrente | )
IRRF | )| INSS [ )
cSLL [ ] PIS [ )
Valor movimento (88,84 ] COFINS [ !
[ Utiliza conta corrente do cliente

» Aduplicata ficard com status Devolvida e sera gerada a ocorréncia de devolucdo (DEVL).

NE . Ry |

| Baixa em lote | Baixa em cartdrio | Baixa total | Baixa parcial | Chegue-pré | Protesto | Devolucio | Devolucio parcial | Estorno | Baixa rapida |

Duplicata Chegue-pré I Devolwvida I
Cliente (000254 |(rMF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLDGACAD ]
Wencimento Pagamento [:
Data movimentagio [ | Local de cobranga [341 |(BAMCO ITAU ]
valor (88,84 ] M= Banco | ]
Valor recebido [ ] MN® cheque I:]
Valor desconto [ ] Observacio [ ]
Vi.devolvido (22,84 ]
Valtaxa adm. [ ] Conta de rateio [ ][ ]
val multa | ) Cdd. agéncial:]
Juros ativos [ ] Depdsito ﬂ:
Juros de mora | ] CédBanco| |
Corr. monetaria [ ] Conta corrente [ ]
IRRF [ ) INSS | )
CSLL | ) PIS | )
Valor movimento | ] COFINS | ]

[ uUtiliza conta corrente do cliente

Dt. ocorréncic N® ocorrénia Tipo Walor HNr. cheque Dt. deposito Boo Agencia C. corrente
18072014 24150 DEVL 88,84 18072014
TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

9. Devolucéao Parcial

> Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posicéo do seu
cartdo de seguranca:

B

Arquivo Atualizacao Consulta Relatério Gerador Con tas a Rece ber

Atualizacao de duplicata

Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas

Gera c. comente vendedor

Gera comis. ¢/ base nos contratos
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas |
Atualiza % desconto no cliente

Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusdo de duplicatas p/ periodd

Exclusdao de movtos vendedor

E-Cliente

L-Local de cobranga N-Pend.diaria

P-Duplicata X-Extrato cliente

D-Atualiza dupl. M-Maiores clientes

[
[
[
( V-Dupls.p/valor
[
[

[ ]
[ J
[ J
( B-Cobr.bancaria )
[ J
[ ]

S-Boleto F-Sair

> Informe a (1) Duplicata (ou dé um duplo clique no campo para pesquisar) e clique no (2) Binéculo.
Depois informe a (3) Data de movimentacéo, o (4) Valor da movimentacéo e clique em (5)
Devolucao parcial. Informe a posicéo do cartdo de seguranca e confirme a devolucéo.

IWIWIWIE&Q&S&#M&?M%&%&W@ WEIWI

Duplicata [002743-1/1 || Cheque-pré Pendente
Cliente |000264 NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO

Vencimento Pagamento| |
Data movimentac3o Local de cobranca (341 J([BANCO ITAU )
Valor (5004 ) N*Banco [ 3}
Valor recebido [ )| N cheque( |
Valor desconto | )| Observacdo | ]
Vi.devolvido | )
Valtaxa adm. | ) Conta de rateio [ )l ]
Val.multa [ )| Céd. agéncia| |
Juros ativos [ ) Depésito| |
Juros de mora [ ) CédBanco| |
Corr. monetdria | ) Conta corrente | )
IRRF [ ] INSS [ )|
csL | ] pis )
Valor movimento (40.00 | COFINS [ )
|| Utiliza conta corrente do cliente

» Sera gerada uma ocorréncia de devolugdo parcial (DVPA), mas a duplicata continuard com status
pendente devido ao valor pendente.

Relacdo de ocorréncias

Dt. ocorrénciz N® ocorrénia Tipo Valor Nr. cheque Dt. depdsito Bco Agencia C. corrente
18072014 24152 DVPA 40,00 18/0772014
TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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Contas a Receber TECNOLOGIA EM SOFTWARE

10. Estorno

> Acesse: Contas a receber > Atualizacdo > Atualizacao de duplicata e informe a posicdo do seu
cartdo de seguranca:

Arquivo Atualizacao Consulta Relatorio Gerador Con tas a Rece ber

Atualizacao de duplicata

Cobr. magnética parametrizavel
Gera duplicatas

Gera c. comrente vendedor

Gera comis. ¢/ base nos contratos
Limite de crédito a clientes
Atualiza vendedor no cliente
Atualiza vendedor duplicatas |

E-Cliente I- Sit.financeira

L-Local de cobranga N-Pend.diaria

P-Duplicata X-Extrato cliente

V-Dupls.p/valor

D-Atualiza dupl. M-Maiores clientes

S-Boleto F-Sair

]
]
]
B-Cobr.bancaria ]
|
]

Atualiza % desconto no cliente
Atualiza local de cobranca

Zerar vendedor

Zerar centro de custos

Exclusdo de duplicatas p/ periodd
Exclusdao de movtos vendedor

> Pararealizar o estorno da ocorréncia da duplicata, selecione a Duplicata e va até o campo Relacéo de
ocorréncias, clique na ocorréncia que deseja estornar, clique no botdo Estorno e confirme o estorno.
Efetue o estorno sempre das ocorréncias mais recentes para as mais antigas.

Relacio de ocorréncias o

Dt. ocorréncic N® ocorrénia Tipo Valor Nr. cheque Dt. depdsito Bco Agencia C. corrente
18/0712014 24154 BxPA 50,00 180712014
I 2000712014 24155 BXTO 358,84 180712014 I
[ Estome | [ Ajuda |

> Pararealizar o estorno do status da duplicata, caso ela ndo tenha ocorréncias, informe a Data da
movimentacao e clique na parte superior da tela em Estorno.

Y. Ry |

| Baixa em lote | Baixa em cartdrio | Baixa total | Baixa parcial | Chegue-pré | Protesto | Devolucio | Devolucio parcial Baixa rapida |

Duplicata |002743-1M1 I ch eque-pré Pendente

Cliente (000264 ][MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAQ ]
Vencimento Pagamenta [:]
| Data movimentacdo Wﬂ Local de cobranca [341 ][EIANCO ITAL ]
Valor (38,84 ] N® Banco | ]
Valor recebido [ ] M® cheque [:]
Valor desconto [ ] Observacio [ ]
© hl
TJOTEC www.jotec.com.br Telefones Suporte: (11) 2123.6060 / 6047
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