FATURAMENTO

O modulo Faturamento é essencial para gerenciar
todos 0s processos de vendas dentro da empresa,
facilitando o controle de orcamentos, pedidos de
vendas, impressdes de relatorios, controles de
comissbes e atribuicdo as particularidades dos
clientes. O Faturamento integra os maddulos do
Sistema JOTEC, disponibilizando rotinas vinculadas
a processos especificos, peculiaridades de controle

ROTINAS EM DESTAQUE

* Emissdo de Nota Fiscal Eletronica

* Emissdo de Nota Fiscal Servicos

* Gera NF-e Complementar de Impostos e
\alores

e Emissdo de Nota Fiscal em Formulério de
Seguranca (EPEC/SVCQ)

e £nvio de XML e DANFE Automatico na
Emissdo da NF-e

* Cobranca Automatica ao Cliente
* Controle de Orcamentos
* Desconto Progressivo

dos clientes e relatdrios gerenciais. Desta forma a
gestdo de sua empresa ficara mais organizada.

Este modulo controla todas as movimentacdes de
vendas e movimentacdes industriais, gerando toda
a rastreabilidade pertinente a produtos, servicos e
financeiro.

* Emissdo de Pedidos Graficos Padrdo JOTEC com
Envio Automatico ao Cliente

* Controle de Fases do Pedido de \Venda/Servico

* Download de Todas as NF-e Emitidas no Perfodo

» Emissdo de Etiquetas com Codigo de Barras

* Controle de Relacionamentos

e Controle de Precos das Vendas

* Relatdrio Faturamento Diario

* Relatdrios Graficos em PDF Padrdo JOTEC

* Gerador de Relatorios Personalizados Padrdo JOTEC

GESTAO EMPRESARIAL




CRIACAO DE PEDIDO PERSONALIZADO PADRAO
JOTEC
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Para realizar a emissdo das Notas Fiscais, orcamentos, ordens
de producdo, ordens de servico, devolucdes entre outras
emiss@es, o JOTEC disponibiliza o pedido personalizado JOTEC,
suprindo a necessidade das empresas de controlar poucas ou
variadas informacdes dentro de um pedido.

ENVIO AUTOMATICO DE XML E DANFE

Ao realizar a emissdo da Nota Fiscal eletronica, o JOTEC
possibilita 0 envio automatico do XML e Danfe através do
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e-mail cadastrado nos dados de cliente (e-mail NF-e), os dados
sdo enviados em anexo.

FMEMIXMNF “

REDUCAQ DE BASE DE CALCULO DO IMPOSTO
ICMS

Para as empresas que utilizam reducdo na base de calculo do
ICMS, o Sistema JOTEC permite configurar a reducdo de acordo
com as exigéncias de cada estado.

FMCAIRDIC 8

EMISSAO DE NOTA FISCAL DE BENEFICIAMENTO

Em empresas que realizam processos de producdo, o sistema
gerencia toda a rastreabilidade e controles das remessas de
beneficiamento (industrializacdo) com geracdo automatica de
duplicatas para o médulo Contas a Receber.

FMEMINFBN “

ENVIO DE REMESSA DE BONIFICACAOQ,
AMOSTRA E CONSERTO

Permite emitir Notas Fiscais que se adéquam as remessas de
bonificacdo (mercadorias concedidas ao cliente gratuitamente,
como forma de bdnus), amostra (mercadorias enviadas para
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amostragem e depois retornam) e conserto (mercadorias que
sofreram alguma avaria ou defeito e necessitam de conserto).

FMEMINFRM “

DESCONTO PROGRESSIVO

E uma excelente forma de incentivar seus clientes a comprar
mais em sua empresa do que haviam previsto inicialmente,
Através de faixas de desconto, definidas pela empresa, quanto

mais seu cliente compra, mas desconto ele ganha.

FMATADSPG “

DEFINICAO DE BASE DE COMISSIONAMENTO

Para gerar comissionamento aos vendedores, 0 sistema
permite configurar o tipo de comissdo: por valor total da Nota
Fiscal (com o valor dos impostos), por valor dos produtos, por
valor dos servicos ou pelo valor dos produtos e servicos da
Nota Fiscal (sem a influéncia de impostos).

FMCAIBSCM “

INCLUSAO DE PEDIDO DE VENDA

Emissdo de pedidos de venda, com opcdo de telas "Mais dados”
(mais opcBes de preenchimento e mais detalhes) ou “Menos
dados” (menos opcdes e mais agilidade na emissdo do pedido
somente com as informacdes principais).

Dados iniciais do pedido:

e Preenchimento automatico do nimero do pedido;

Cliente que sera feita a venda;

Data de emissdo e de saida do pedido;

Status (situacdo) do pedido.

FMCAIPDVD “

STATUS DO PEDIDO
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1) A atender

Pedido em aberto permite alterar as informacdes inseridas.
Este & o Unico status que é possivel iniciar a emissdo da Nota
Fiscal Eletronica.

Obs.: Este status reservara os produtos no "Estoque Reserva”
de acordo com a quantidade solicitada pelo cliente.

2) Atendido (apenas reservando Nota)

Pedido atendido sem emissdo de Nota Fiscal. Pedido foivalidado
com sucesso (ja possuinimero de Nota Fiscal reservada) porém
ainda ndo foi transmitido a SEFAZ (Secretaria da Fazenda). Os
produtos sairdo do estoque (salda para venda), serdo geradas
as duplicatas e lancamentos no moédulo Fiscal da empresa, mas
por haver ocorréncia o mesmo ndo sera transmitido a SEFAZ,
desta forma o usuario ira excluir a movimentacdo, corrigird a
ocorréncia e emitira a NF-e,

3) Atendido

Pedido foi validado com sucesso, possui nimero de Nota
Fiscal e foi transmitido na SEFAZ (Secretaria da Fazenda). Os
produtos sairdo do estoque (saida para venda), serdo geradas
as duplicatas e lancamentos no Fiscal da empresa.

4) NF Cancelada

Este status significarda que a Nota Fiscal foi cancelada
junto a SEFAZ (Secretaria da Fazenda), através da rotina de
"Cancelamento e Exclusdo de Notas Fiscais”. Este pedido ndo
podera ser reutilizado e ndo podera ser alterado seu status,
0S produtos voltardo ao estoque e estara nos registros para
consultas futuras.

5) Erro no pedido

O pedido atribuird este status quando houver uma critica de
pedido (definido nas CondicBes de Faturamento). Pode ocorrer
quando o cliente possuir duplicatas vencidas, limite de crédito
ultrapassado, etc.

Um aviso ao final da tela informara o motivo do pedido assumir
este status,

6) Orcamento

Este status é utilizado na realizacdo de orcamentos,
possibilitando que prospectivos clientes sejam utilizados em
sua inclusdo. Para isso é disponibilizada a flag orcamento no
cadastro de clientes que permite um registro simplificado.

7) Bloqueado

Pode ser definido este status manualmente ou quando 0
pedido ndo possuir valores, ou seja, 0s produtos ndo estdo com
valor unitario preenchido.

8) Cancelado

Este status é definido manualmente com o objetivo de cancelar
um pedido sem que seja excluido, mantendo seu histérico para
consulta. O status poderd ser modificado futuramente.

9) Crédito automatico

Define os pedidos que terdo crédito automatico. No momento
de gerar o arquivo de remessa bancaria eletronica (com
os dados dos titulos a serem enviados aos clientes) pode-
se definir uma opcdo que leia somente estes pedidos.
Normalmente este procedimento é realizado quando o cliente
ja efetuou o pagamento e ndo recebera o boleto.
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10) Em conferéncia

Este status indicard que algum dado do destinatdrio ou do
emitente estd incorreto ou faltante, informando ao final
da tela, quais dados precisardo ser revisados para que seja
possivel a correta emissdo da Nota Fiscal Eletronica.

Obs.; Este status reservara os produtos no “Estoque Reserva”
de acordo com a quantidade solicitada pelo cliente.

Numero do pedido do cliente

Todas as empresas tém a opcdo de controlar os pedidos de
compra, com o seu nUmero de item. Desta forma ao realizar
uma emissdo de Nf-e, o cliente pode exigir o preenchimento
do nUmero de controle interno do pedido de compra que
alimentard o arquivo XML na emissdo da Nota Fiscal Eletronica.

Nome do contato

Para definir o contato do cliente na qual foi realizada a venda.
0 JOTEC disponibiliza um campo de “Nome do Contato”, onde
alimentara o arquivo XML na emissdo da Nota Fiscal Eletronica,
facilitando a entrada de Nota no cliente.

FMATAPDST “

Produtos

Dentro do pedido, o usudrio tem a opcdo de inserir um
produto para venda ou realizar orcamentos, desta forma ao
localizar o produto e inserir no pedido, o sistema reconhece
automaticamente os dados relacionados ao produto e
preencherd automaticamente alguns campos, como por
exemplo, tabela de precos, impostos, descontos, calculos de
valores dos produtos mediante as quantidades. Dentre os que
carregardo automaticamente vale ressaltar os seguintes:

FMATAPDPR “

Valor unitario do produto
Pode ser definido o valor unitario manualmente ou com base
em uma das / tabelas de precos.

Quantidade “pedida” e “a atender”

Os campos quantidade pedida e a atender, sdo utilizados para
informar o total de produtos que o cliente solicitou e o quanto
a empresa estd enviando. Desta forma quando o cliente
solicitar e a quantidade ndo estiver em estoque, poderd enviar
quantidades parciais de produtos, gerando assim sequéncia
automatica de pedidos.

Natureza da Operacdo ou CFOP (Cdédigo Fiscal

de Operacodes e Prestacdes)
Em todas as operacOes realizadas na empresa, para que as
movimentactes sejam contabilizadas fiscalmente, é utilizada
a CFOP, também conhecida como natureza de Operacdo.
De acordo com a venda realizada, a CFOP validara o Estado do
cliente e creditara os impostos devido.

Data de entrega
Cada produto podera ter uma data de entrega individual,

definida na tela de pedido.
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Gera ordem de fabricacao

Nas empresas que realizam producdo mediante a venda
realizada, o JOTEC possibilita a producdo (Emissdo de Ordem
de Fabricacdo) por item do pedido ou por pedido completo
solicitado pelo cliente.

FMEMAPDOF “

FCl

Nas empresas que trabalham com produtos importados,
0s itens de venda necessitam do numero de FCl (Ficha de
Contelido de Importacdo), pois segundo a numeracdo gerada
é possivel identificar as especificacdes dos dados importados
do produto.

FMATAFCPR “

Espessura, largura e comprimento

Campos descritivos para adicionar especificacdes técnicas
e ao Gerar uma QOrdem de Fabricacdo, preencher os dados
de medicdo do produto. Esta informacdo poderd atualizar
automaticamente no pedido a partir do momento que estiver
preenchida no produto.

FMATIMDPD “

Servicos

Possibilita toda gestdo referente a prestacdo de servicos com
a opcdo de integracdo ao médulo Faturamento. Apds gerar 0s
pedidos o usudrio terd opcdo de emitir o RPS e posteriormente
transmiti-lo oficialmente no site da prefeitura correspondente
a0 municipio emitente.

Opcado “Atualiza cliente”
Possibilita ao faturista, inserir um cliente para efetuar a venda
e na mesma tela atualizar dados cadastrais.

FMCAAPDCL “

“Atualiza produto”
Possibilita alterar ou atualizar os dados do produto, adicionando
especificacdes ou atualizando dados cadastrais.

FMCAAPDPR “

Emissdo de boleto a laser

Para as empresas que emitem a Nota Fiscal e junto com a
nota necessitam enviar o boleto, o sistema permite imprimir o
boleto padrdo em formato PDF de acordo com a(s) duplicata(s)
que foram geradas.

FMEMPDPBO “
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Impressdo Grafica

O Sistema JOTEC disponibiliza mais de 10 tipos de formularios
graficos padrBes do sistema, que atendem as necessidades de
variados clientes.

Suas informacdes serdo preenchidas de acordo com os dados
inseridos no pedido, podendo ser impresso e enviado de
forma automatica via e-mail ao cliente. Muito utilizado para as
empresas realizarem e controlarem seus orcamentos.

FMEMPPDIG “

Formas de pagamento

O sistema permite definir qual forma de pagamento a ser
utilizada neste pedido, pode ser sugerida com base na forma
de pagamento, vinculada no cadastro do cliente ou definida no
proprio pedido.

FMCAIFPOO “

Valores totais informados

Dentro do pedido os campos de valores informam cada tipo
de valor contido no pedido de venda, coma por exemplo: valor
total da Nota, ICMS, IPI, frete, outras despesas, servicos, entre
outros.

ComissGes de vendedores

No momento em que o pedido estad sendo criado, ao incluir
0 cliente, se o vendedor estiver relacionado ao cadastro do
cliente, o sistema ird sugerir o vendedor e sua respectiva
comissdo. Caso ndo esteja, diretamente no pedido, pode-se
inserir o codigo do vendedor(es) e sua(s) comissdo(s) direto no
pedido de venda.

Descontos

Se 0 desconto estiver vinculado ao cadastro do cliente ou ao
cadastro de produto, o pedido automaticamente calculard o
desconto informado. Se ndo houver descontos nos cadastros
0 usudrio poderd inserir no pedido manualmente, tanto valor
unitdrio, quanto valor de desconto geral nos produtos.

Desconto progressivo

O desconto progressivo permite que ao realizar a venda o
usuario de desconto sobre desconto mediante a quantidade
vendida.

Destino

Permite que o usudrio defina se o produto a ser vendido é para
Consumo Final ou Comercializacdo. O SistemaOTEC gerenciard
as regras de cada tipo de destino.

Dados de transporte

Nesta etapa o usuario define o tipo de frete (CIF, FOB, sem
frete ou terceiros) e a transportadora que serd utilizada
na entrega da venda. Neste mesmo local o usuario tem a
opcdo de definir dados dos volumes que serdo utilizados no
transporte, tais como: quantidade de volumes, metragem
cUbica, peso liquido e bruto, placa do carro que efetuara o
transporte, espécie, marca e nimero da embalagem (volume).

Essas informacBes constardo no rodapé da DANFE impressa,
como dados complementares.
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Informacdes de comércio exterior

Para as empresas que emitem notas de exportacdo o sistema
disponibiliza caracteristicas proprias de comércio exterior,
exigindo a UF de embarque (Estado que embarcardo as
mercadarias) e local de embarque (local completo). Desta forma
ele ndo necessitara de todos os dados do cadastro de clientes
para validar a NF-e. Além de facilitar na insercdo de pedidos,
0 sistema contém regras para os calculos de acordo com a
CFOP de Notas de Exportacdo (que inicia-se com o ndmero 7,
exemplo: 7101, 7102, etc).

Valores de substituicdo tributdria (imposto)
Apresentaoscampos: Basede calculodasubstituicdo tributaria,
Valor do ICMS da substituicdo tributaria e Vencimento (data
de vencimento da duplicata que serd gerada para pagamento
deste imposto), com base nas informacdes dos produtos caso
calculem imposto de substituicdo tributaria.

ATUALIZACAO DE PEDIDO

Cidiga

........

A "Atualizacdo de Pedido” permite que um pedido com status
atendido, altere seus dados. Normalmente os dados atualizados
sdo: informacBes de transportadora, alteracdo de peso bruto,
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quantidade de volumes, local de cobranca, mensagem padrdo,
observacdo, dentre outros.

FMATAATPD “

CANCELAMENTO E EXCLUSAO DE NOTAS FISCAIS
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Permite realizar 4 operacdes nos pedidos de venda, sendo elas:

FMATANFCX

Cancelamento de Nota Fiscal

Ap6s a emissdo da Nota Fiscal Eletronica, transmitida a
SEFAZ (Secretaria da Fazenda), o usudrio poderd efetuar
0 cancelamento da mesma, isto é, o nimero da Nota Fiscal
¢ inutilizado e a nota é cancelada tanto no JOTEC quanto
na SEFAZ (Secretaria da Fazenda). Em conjunto com o
cancelamento o usudrio define qual o destino da duplicata,
apo6s o cancelamento (devolucdo da duplicata, exclusdo da
duplicata ou manter como esta).

Exclusdo de Nota Fiscal

Ao criar o pedido e houver ocorréncias na emissdo da Nota,
0 JOTEC disponibiliza a rotina de exclusdo da NF-e, para que
0 usuario possa refazer as movimentacGes, neste caso,
desvinculard o nimero da Nota Fiscal do pedido, colocando o
seu status como "Blogueado”, permitindo reutilizar o pedido.

Inutilizacdo da Nota Fiscal

Quando o usuario utiliza a rotina exclusdo de Nota Fiscal, abre
a possibilidade do mesmo "pular” nimero de nota, neste caso
o Sistema JOTEC permite que o usuario em 24 hrs reutilize o
ndmero. Caso ultrapasse o periodo o usuario devera inutilizar
a nota. Desta forma o governo visualizara todas as notas de
forma sequencial.

Carta de correcao
Permite emitir a carta de correcdo, quando forem necessarias
alterac@es por erros de preenchimento no pedido e a emissdo

30

da Nota Fiscal ja ter ocorrido, desde que o erro ndo seja: valor
de imposto, aliquotas(%), diferenca de preco, quantidade, valor
da operacdo, dados cadastrais que impliqguem mudanca do
remetente ou do destinatario, data de emissdo ou de saida e
tudo 0 que esta relacionado ao Fiscal da empresa, pode ser

utilizada a carta para retificar dados.

CONDENSA DUPLICATAS

Quando a empresa trabalha com rotinas diferenciadas, e
efetua a cobranca para um cliente de uma Unica vez, a rotina
de Condensar Duplicata, permite agrupar notas fiscais, com
mesmo cliente e data de vencimento, em uma Unica duplicata.
Esta rotina permite agrupar (condensadas) no maximo 10
notas, ndo sendo consideradas as que ja possuem duplicatas
emitidas.

FMEMIDPCD w

GERA PEDIDO DE VENDA

Arotina de "Gera pedido de \Venda" permite que o usudrio inclua
um conjunto de pedidos, e com base neles, gere novos pedidos,
permitindo a escolha de quais produtos permanecerdo neste
novo pedido e novas datas de vencimento. Esta rotina pode
ser baseada ndo somente em pedido, baseia-se em Notas
Fiscais, datas de pedido, conta de rateio e por pedido.

FMGEIPDVD “

GERA PEDIDO DE VENDA A PARTIR DO ITEM

Permite selecionar varios produtos (itens) de pedidos
diferentes do mesmo cliente, criando um novo pedido com
novas informac@es, facilitando assim a criacdo de novos
pedidos reutilizando os Ultimos produtos vendidos ao cliente.

GERA ATUALIZA CLIENTE X PRODUTO

@ 5

Cliente ——————— Grupo de produte —
T s T ™ e I ™ c—
Final

DssmanmdamE Qtd minima
pescmagmo () ouammals(:)

Tipo de desconto 1
® varigvel O Fixo

Esta rotina gera e atualiza dados inseridos no cadastro de
relacionamento de cliente x produto, tais como: desconto

1 Gera relacionamento

I Awaliza retacionamento



FATURAMENTO

1y

e quantidade minima/maxima de um ou varios itens ou por
variedades de clientes.

FMATACLPR “

ATUALIZACAO DE FASE

Para clientes que classificam seus pedidos por fases, 0 Sistema
JOTEC permite que o usudrio atualize apenas a fase do pedido
visualizando as principais informacdes, desta forma, todas
as fases previamente cadastradas poderdo ser visualizadas
em tela, e o usuario localizard por qual fase sera realizada a
atualizacdo.

FMATAPDFS “

GERA NF-E E SUFRAMA

Nesta rotina o usuario carregard seu pedido de venda e
efetuara a emissdo de sua Nota Fiscal Eletronica, atendendo-o
e atribuindo um numero de nota (de acordo com a sequéncia
de numeracdo contidas nos parametros da empresa). Nesta
tela a empresa podera baixar em lote todas as notas emitidas,
também analisar sobre a disponibilidade da SEFAZ.

FMEMINFZM “

Gera Nota Fiscal Eletronica

Valida o pedido de venda gerando o arquivo e atendendo o
mesmo. Apds sua validacdo, permite pré-visualizar a DANFE
antes de sua transmissdo, libera a transmissdo da Nota Fiscal
para a SEFAZ (Secretaria da Fazenda), gerando o nimero
de chave e protocolo de autorizacdo de transmissdo. Nesta
opcdo, também é possivel emitir o arquivo RPS (arquivo em
formato “TXT" ou "XML", de acordo com o layout da prefeitura
do municipio do emitente) para a transmissdo da NFS (Notas
de Servico).

Gera Suframa

Esta opcdo serd necessaria somente para vendas efetuadas
3 clientes localizados na Zona Franca de Manaus e Areas
de Livre Comércio. Apds validar e transmitir a Nota Fiscal
Eletronica, o sistema abrird a tela pra gerar o SUFRAMA
através de um arquivo sinal (arquivo "sin") que é utilizado para
a transmissdo diretamente no site do Suframa (www.suframa.
gov.br), 0 arquivo validado gerard o nimero do PIN (Protocolo
de Ingresso de Mercadoria Nacional).

FMEMINFFS “

Download NF-e
Esta rotina permitird resgatar as Notas Fiscais ja emitidas,
preenchendo com o ndmero inicial e final da Nota Fiscal. Serd

baixado um arquivo em formato ZIP (arquivo compactado)
contendo os arquivos XML das Notas Fiscais emitidas.

FMEMPDWNF “

Disponibilidade de servico

Esta opcdo informara imediatamente qual a disponibilidade
do servico da SEFAZ (Secretaria da Fazenda) de acordo com 0
Estado do certificado digital.

AVALIACAO DE PEDIDOS COM INCONSISTENCIAS

ERRO NO PEDIDO

A ATENDER

Esta rotina permite listar em tela todos os pedidos de venda
que estdo com o status "Erro no Pedido”. Ao clicar na opcdo
"OK" atualizara todos os pedidos para o status "A atender”, com
0 objetivo de facilitar a analise dos pedidos em aberto.

FMCOPAVPD “

GERA NF-E COMPLEMENTAR

Quando é emitida uma Nota Fiscal Eletronica e é verificado
apoés sua emissdo que faltam valores, tanto de impostos
quanto de produtos/valor total da nota, o sistema disponibiliza
a Nota Fiscal Complementar:

Complemento de impostos

Nesta rotina o sistema listara todos os produtos da Nota
Fiscal, possibilitando alterar os valores de IPI, ICMS e ICMS-ST
(Substituicdo Tributdria), com a emissdo de um novo arquivo
XML complementar e opcdo de transmissdo do complemento
(um novo pedido complementar é criado automaticamente).
Permite também adicionar uma mensagem nesta Nota Fiscal
Complementar.

Complemento de valores
Nesta rotina o sistemallistara todos os produtos da Nota Fiscal,
possibilitando alterar o valor total de cada item (“quantidade”
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X "valor unitario”), com a emissdo de um novo arquivo XML
complementar e opcdo de transmissdo do complemento
(um novo pedido complementar é criado automaticamente).
Permite também adicionar uma mensagem nesta Nota Fiscal
Complementar.

FMEMICOVL “

VISUALIZA XML

Esta rotina permite andlise em tela dos pedidos de venda ja
emitidos e transmitidos a SEFAZ (Secretaria da Fazenda),
visualizando o XML e gerando uma nova DANFE, com a opcdo
de reenvio do XML e DANFE para o e-mail do destinatario.

FMCOPXMO00 “

CADASTROS

CADASTROS DE PARAMETROS DA EMPRESA

Este cadastro permite configurar as principais informac@es da
empresa, tanto fisicas (razdo social, CNPJ, endereco completo,
etc) quanto as especificas do modulo (parametros de como o
madulo ird ser utilizado). Diversos dados sdo imprescindiveis
para que a empresa funcione com praticidade, tais como:

FMCAIEPOO “

Dados de e-mail

Com a configuracdo dos dados de e-mail ao emitir uma Nota
Fiscal, ou Orcamentos, os clientes receberdo os arquivos XML,
DANFEs e Orcamentos Graficos automaticamente.

Fiscal

Estes campos ficam liberados para a definicdo de espécie,
série e Ultimo nuimero da Nota Fiscal emitida, tanto para venda
de produtos quanto para prestacdo de servicos.

Valor base para comissdo

Neste campo a empresa define a forma de como serdo
calculadas as comiss@es aos vendedores, e como a base para
calculo da comissdo podem ser calculadas:

* Valor total da Nota Fiscal,

e \/alor das mercadorias (somente produtos),

e \/alor das mercadorias e servicos,

e \/alor dos servicos (somente).

Modelo de certificado
Neste campo a empresa definira qual o tipo de certificado
digital sera utilizado para emissdo da Nota Fiscal Eletronica.
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O Sistema permite configurar dois tipos de certificados nos
formatos Al e A3,

Informacdes complementares

Nesta opcdo o cliente define quais informacdes automaticas
irdo para o campo “Informactes Complementares” na DANFE,
tais como: obs. do pedido, nome do vendedor, nimero do
pedido do cliente, etc.

CADASTRO DE CONDICAQ DE FATURAMENTO

HeR24

N o 1 S ey
velfingl [ ) Fore da pagamenie (=)

Malor inicial

Valor final  |Prazos de pagament:Forma de pagament

ima [ ) Besemisimo [ ) [(wstia ] [ cancets ]
Comimin [ |Okdméxiens[ ]  FReduborde momisdo

Desc.minimo |Desc.maximo | Comissio | Otd.max.iten Redutor de comissio |

No cadastro de condicGes, o sistema permite configurar
comissBes por faixa de desconto (com opcdo de redutor do
percentual de comissdo) e definir criticas para impedir vendas
de forma incorreta na empresa, como por exemplo, bloquear
0 pedido caso o cliente tenha duplicatas vencidas, blogquear o
pedido caso o cliente tenha ultrapassado seu limite de crédito,
bloguear o pedido caso 0 CNP) e a Inscricdo Estadual estiverem
invalidas, dentre outros.

FMCAICDFM “

CADASTRO DE FORMAS DE PAGAMENTO

Este cadastro possibilita criar varias formas de pagamentos,
informando a quantidade de parcelas (definidas por valores
ou por percentual para o calculo de cada parcela), dias de
vencimento de cada parcela e tipo de vencimento (a contar do
dia da emissdo da Nota Fiscal, contar a partir da semana de
emissdo, contagem apds quinze dias da emissdo, apds um més
da emissdo da nota, etc).

FMCAIFPOO “

CADASTRO DE CATEGORIA

Este cadastro permite inserir tipos de categorias para vincular
a0 cadastro do cliente. Esta opcdo se torna muito importante
para agrupar os clientes separando-os para emitir relatérios
totalizando informacBes/valores de forma organizada.
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Exemplo de categorias: VIP, Basico, Categorias Especiais (Ouro,
Diamante, etc) da forma que desejar categorizar seus clientes,

FMCAICTO0O “

CADASTRO DE CARGO

Paraas empresas que controlam o fluxo hierdrquico da empresa,
0 cadastro de cargos, possibilita a separacdo por setores de
atividades, definindo os cargos e separando-os de acordo com
0 tipo de operacdo que o funcionario executa na empresa.

FMCAICGOO “

CADASTRO DE REGIAQ

Permite cadastrar tipos de regies para vincular ao cadastro
do cliente. Importante opcdo para agrupar os clientes para
relatérios que podem ser emitidos por regido, apresentando
e totalizando informacdes/valores de forma organizada, como
por exemplo as comissdes de cliente por regido, vendedores
por regido, entre outros. Exemplos de regiGes: Sul, Centro,
Norte, etc.

FMCAIRGOO “

CADASTRO DE RAMO DE ATIVIDADE

Permite cadastrar ramos de atividades para cada cliente
vinculando ao seu cadastro. Exemplo de ramos de atividades:
IndUstria, Distribuidor, Consumidor final, etc.

FMCAIRAOO “

CADASTRO DE CLIENTE ORCAMENTO

Permite cadastrar somente o basico para efeitos de orcamento:

FMCAICLOO “

Informacdes basicas
Razdo sacial, endereco completo, CNPJ/CPF, Inscricdo Estadual,
etc.

Tipo de pessoa

Se o cliente é pessoa Juridica ou Fisica, Consumidor final, ndo
contribuinte de ICMS (sem inscricdo estadual), se o cliente faz
parte do Simples Nacional e se é Empresa de Pequeno Porte.

E-mail para recebimento da Nota Fiscal
Eletronica

Permite cadastrar um e-mail para que ao emitir uma Nota
Fiscal Eletrnica, o cliente receba automaticamente a copia de
sua DANFE (em formato PDF) e seu arquivo XML anexos.

Categoria, regido e ramo de atividade

Permite vincular 4 categorias, 1 ramo de atividade e 1 regido,
para melhor agrupar seus clientes e futuramente emitir
relatérios que filtrardo melhor os resultados.

Endereco de cobranca/entrega

Permite vincular 1 endereco de cobranca (endereco que ird
preencher os dados do boleto) e até 29 tipos de enderecos
de entrega, que poderdo ser definidos ao emitir a Nota Fiscal
para o cliente.

Dados do SUFRAMA

NUMERO DO SUFRAMA

ISENCAO DE IPI

DESCONTOS EM ICMS,

PIS € COFINS

Emissdo de Notas Fiscais Eletronicas para clientes localizados
na Zona Franca de Manaus e Areas de Livre Comércio -
InformacBes importantes para que seja emitida a Nota Fiscal
para estes tipos de clientes, tais como Numero do SUFRAMA
(ndimero de seu cadastro), isencdo de IPI e se ha desconto nos
impostos, ou seja, descontos em ICMS, PIS e COFINS.

Vendedores especificos dos clientes

Permite vincular 1 ou mais vendedores e suas comissGes ao
cadastro do cliente, que sempre serd sugerido ao emitir sua
Nota Fiscal de VVenda.

Formas de pagamento

Permite vincular forma de pagamento e seus dados (percentual
ou valor, quantidade de parcelas, dias para vencimento, etc.) ao
cliente, que sera sugerida ao emitir uma Nota Fiscal de \Venda.

CADASTRO DE ENDERECOS DE COBRANCA E
ENTREGA

Os dados que sdo cadastrados nesta telairdo automaticamente
abastecer os campos do “endereco de cobranca e entrega”
no cadastro dos clientes, utilizando a regra de que o primeiro
endereco é o de cobranca e os demais sdo de entrega.
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CADASTRO DE TRANSPORTADORA

Este cadastro permite inserir todas as informacdes referentes
as transportadoras, que sdo vinculadas aos pedidos de venda,
com a opcdo de preencher o valor do frete (configurando no
arquivo empresa, este valor podera ser multiplicado pelo peso
da mercadoria).

FMCAITROO “

CADASTRO DE FRETE

Ao cadastrar valores de frete para as transportadoras no
momento da emissdo de uma Nota Fiscal de Venda, o valor de
frete serad preenchido automaticamente (com opcdo do valor
ser multiplicado pelo peso).

FMCAIFROO “

CADASTRO DE SERVICOS

Este cadastro permite inserir os servicos Prestados e Tomados
para que seja lancado em sua Nota Fiscal de Prestacdo
de Servicos (mddulo Faturamento/Gestdo de Servicos) e
Nota Fiscal de Servicos Tomados (moédulo ELPR/Gestdo
de Servicos). Nesta tela, pode-se definir o valor unitério do
Servico, codigo de tributacdo do municipio, cédigo do servico
(de acordo com a prefeitura do Estado). Define também os
impostos (retidos e devidos) tais como PIS/COFINS, ISS, CSLL,
IRRF e INSS,

FMCAISVOO “

CADASTRO DE MENSAGEM

Para as empresas que ao emitir uma Nota Fiscal necessitam
inserir mensagens especificas referente a emissdo ou ao
cliente, o sistema permite cadastrar “mensagens padrdes’e
elimina assim a necessidade de redigitacdo. Ao incluir
0 coédigo da mensagem no pedido e efetuar a emissdo
da Nota a mensagem aparecerd no campo ‘Informacdes
Complementares” no DANFE.

FMCAIMGOO “

CADASTRO DE TABULADOR DE FORMULARIOS

Personalize seu formulario padrdo JOTEC em formato texto
para emissdo de relatorios especificos.

FMCAITBFO “

CADASTRO DE TABULADOR DE ETIQUETAS

Personalize suas etiquetas padrdo JOTEC em formato texto.

As etiquetas podem ser genéricas (simples) ou zebradas (para
impressoras de codigo de barras).

FMCAITBET “

CADASTRO DE FASES DO PEDIDO

Este cadastro permite definir as possiveis fases que os pedidos
de venda podem possuir, por exemplo: pendente, pagamento
autorizado, Nota Fiscal emitida, entregue a transportadora,
pedido enviado, pré-venda, etc.

FMCAIFSPD “

CADASTRO DE RELACIONAMENTO CLIENTE X
GRUPO

Neste cadastro o sistema permite relacionar um grupo de
produtos ao cliente, informando qual sera o percentual de
comissdo e a forma de pagamento que serd lida ao utilizar um
produto deste grupo em sua venda.

FMCAICGOO “

CADASTRO DE RELACIONAMENTO PRODUTO X
SERVICO

Este relacionamento permite vincular um servico a um produto,
fazendo com que ao lancar o produto em um pedido de venda,
0 servico é inserido automaticamente com suas informacdes
padrdes.

FMCAIPSO0 “

CADASTRO DE RELACIONAMENTO CLIENTE X
PRODUTO

Relaciona um produto com o cliente, definindo a quantidade
minima de venda para o objetivo de criar descontos
progressivos. Exemplo: “A partir de 10 unidades vendidas
do produto (no mesmo pedido de venda), a cada 10 pecas
adicionais serd dado mais 2% de desconto”. Esta quantidade
de produtos serdo renovadas a cada pedido de venda.

FMCAICPOO “

CADASTRO DE GRUPO DE SERVICO

Este cadastro permite agrupamentos nos servicos cadastrados.
Nestes grupos, pode-se definir Aliquota (percentual) do
imposto ISS (Imposto sobre Servico), do IR (Imposto de Renda)
e se 0s servicos possuem a Lei da Desoneracdo da Folha (Lei
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N.° 12.546/2011). Estes grupos poderdo ser vinculados ao
cadastro de cada servico.

FMCAIGSO00 “

CADASTRO DE PRECO DE VENDA POR ESTADO

Permite relacionar um produto com um Estado, definindo o
valor unitario que o produto assumira quando vendido para
este Estado, podendo ou ndo ter comissdo (caso possuir, pode-
se preencher o campo % comissdo na mesma tela).

FMCAIPCUF “

RELATORIOS PRINCIPAIS

RELATORIO DE VENDAS PRODUTO/CEP/
VENDEDOR

= QUANTIDADES

VENDIDAS
IODINOR w QUANTIDADE ATUAL
VENDIDO EM ESTOQUE
= QUANTIDADE
FATURADA

Emite relatério de forma sintética (resumida) totalizando o
produto vendido de acordo com o periodo solicitado para a
emissdo do relatério, apresentando as quantidades vendidas,
quantidade atual em estoque, quantidade faturada, seus
valores, etc.

FMREDVDUN X

RELATORIO DE ANALISE DE VENDEDOR/
REPRESENTANTE

Emite um relatério que informa e compara quanto o vendedor/
representante teve de bonificaces no mesmo més do ano
anterior e bonificacdo atual do més, que pode ser listado por
pedido de venda ou por produtos que foram movimentados,
para 1 ou mais vendedores.

FMREDANVN “

RELATORIO DE VENDAS POR VENDEDOR

Emite um relatério por vendedor, periodo (més/ano) e
por regido (de acordo com o cliente que foi feita a venda)

mostrando o percentual acima ou abaixo da meta de vendas
de um determinado produto (as metas informadas no cadastro
do vendedor) e o valor total vendido em comparacdo ao valor
total de sua meta.

FMREDVDVN “

RELATORIO DE RANKING DE CLIENTES

Emite um relatdrio que apresenta uma relacdo de clientes e
suas posicdes no ranking (tabela de posicdes), em relacdo as
suas vendas liquidas, mostrando também o valor faturado no
més que pode ser determinado por produto(s) ou grupo(s) de
produtos, por cliente(s), data de emissdo do pedido de venda,
data de emissdo da Nota Fiscal Eletrénica e por nimero de nota.

FMREDRKCL “

RELATORIO DE RANKING DE GRUPOS

Emite umrelatério que apresenta o posicionamento dos grupos
de produtos com maior valor de venda liquida. Pode ser filtrado
por: data de emissdo do pedido de venda, data de emissdo da
Nota Fiscal, nimero da Nota Fiscal, grupo de produto e status
de pedido.

FMREDRKGR “

RELATORIO DE FATURAMENTO POR PRODUTO

Emite relatério por ranking de vendas dos produtos,
considerando Estado, cliente ou vendedor. A possibilidade
de calculo com ou sem IPI, faz desta opcdo o filtro ideal para
acompanhamento.

FMREDFMPR w

RELATORIO DE PARTICIPACAO NAS VENDAS

Emite um relatdrio que compara as metas de cada vendedor e
compara com o que foi realmente vendido (quantidade e valor
total), calculando um percentual acima ou abaixo da meta.
Pode ser filtrado por: Periodo da venda, Vendedor e Grupo.

FMREMPTVD “

RELATORIO DE ANALISE DE VENDA SEMANAL

Emite um relatério que mostra o resultado semanal de Notas
Fiscais faturadas por cliente, agrupados pelos vendedores,
podendo ser definida uma data inicial para o relatorio.
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RELATORIO DE VENDAS POR PRODUTO

Emite um relatério que apresenta dentro de um periodo
definido, todos os produtos que foram movimentados (venda)
listando suas informac@es, tais como: grupo, quantidade
movimentada, valor total movimentado e percentual de
participacdo de cada produto no faturamento total do perfodo.

FMREPVDPR “

RELATORIO DE NOTA FISCAL/DUPLICATA/
PEDIDO

Relatorios que listardo todas as informacdes referentes a Nota
Fiscal, duplicata ou pedido, podendo ser filtrado da maneira
que desejar e sendo impresso de acordo com o0 cadastro de
formulario tabulado.

FMREMNFDP &

RELATORIO DE EMISSAOQ DE PEDIDO GRAFICO

{PELODT A= Formulare | IPELIDT =l

PELONZ Pedido Clente
| FELOA3
PECO Hluagio desepda Inizial | ] fricial | ]
;ggm A aterder Final [SEA998/5% Final 338985 |
PEROIT & Atandido :
1
pepaa: e Data co pedido Data de entroga
s e no pedia Inicial jic| el =
PEDGT = Onamanto Final [311229%8 (i Final [311229%9 1M
PELQ12 =
{PECOT3 =i Vend fitepras. Hata fiscal
PEDOHM 2 ridan] i i
Crédito autcmatice. Inicial | fricial [
¥ Em corferéncia Fnai Sa0y Final S9894%
E-mail

Tlenva e-mal aos clentes  Cagu. | 1000s -
Tlenva e-mal a0s conatos g;nﬁmon

GERENTE
TECHICO
VENDENOR =

Tllmgrime prochens com quanbdada & atendar zarada
Tlimgrime sspecilicagde do produta

Tlimgrime riormagles tarspotadors & vendsdor
Tlimgeime iocal de antraga & cobeanca

Tlimgnme anexes do padido

Tlnisio imgrimic % de walo da descante

Dlirgrirme merrsagem NFe da ilem

Mensagem varidvel

Localizado também como atalho na tela de emissdo de pedido
de venda, é possivel realizar emissdo de pedidos graficos
(formularios padrdo JOTEC, prontos em formato arquivo PDF)
com mais de 10 opcBes de formuldrios diferentes contendo
informacBes sobre os pedidos emitidos. Estes formularios
podem ser enviados ao e-mail do cliente e contatos deste
cliente de forma automatica apds a emissdo do formulario.

FMREDPDGF “

RELATORIO DE ETIQUETAS GENERICAS/ZEBRA

Emissdo das etiquetas conforme configuradas na opcdo
"Tabulador de Etiquetas” (localizada na drea de cadastros)
com opcdo de Etiquetas Genéricas (simples) ou Zebradas (com
codigo de barras).

FMREPEQGZ “
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RELATORIO DE PEDIDO POR CLIENTE

Emite um relatério que agrupa varios pedidos por cliente,
apresentando a quantidade de itens pedidos e atendidos
(os atendidos significa que o pedido ainda esta em aberto)
totalizando ao final a quantidade de pedidos faturados e 0s
que estdo em aberto.

FMREPPDCL “

RELATORIO DE PEDIDO POR
TRANSPORTADORA

Emite um relatério que apresenta os pedidos em aberto ou
pedidos faturados com todas as informacdes importantes
(valor total, valor de frete, quantidade de volumes, etc)
agrupados por transportadora,

FMREPPDTP \§

RELATORIO DE PREVISAO DE MOVIMENTOS
FUTUROS

Emite um relatério que mostra a previsdo de movimentos que
o(s) produto(s) terdo, tanto de compras quando de vendas,
mostrando o saldo anterior das previsdes e o saldo final com
as previsdes, indicando qual medida devera ser tomada (para
evitar saldos negativos).

RELATORIO DE NOTAS FISCAIS EMITIDAS

Emite um relatério, de forma analitica (detalhada) de todas
as Notas Fiscais Eletronicas emitidas em um determinado
periodo, apresentando as principais informacdes contidas, tais
como: numero da Nota Fiscal, cliente, data de emissdo, valor
total, valores dos impostos, quantidade de duplicatas geradas,
valor dos produtos, valor dos servicos, etc.

FMREDNFEM “

RELATORIO DE NOTAS FISCAIS DE SERVICOS

Assim como o relatério de Notas Fiscais emitidas, este relatério
gerara somente informacGes relacionadas a Notas fiscais de
Servicos emitidas com seus devidos impostos e valores, de
forma analitica (detalhada).

FMREDNFSV “

RELATORIO DE LUCRATIVIDADE POR
VENDEDOR/CLIENTE

Orelatério poderd ser emitido de forma analitica (detalhada) ou
sintético (resumido) comparando o valor total unitdrio de todos
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0s produtos contidos nas vendas do periodo determinado
com o valor unitario original desses produtos, gerando um
percentual de lucratividade ou de prejuizo.

FMREDLCVD “

RELATORIO DE FATURAMENTO DIARIO

DETALHAMENTO DAS
NOTAS FISCAIS

VALOR TOTAL
PESO LIQUIDO TOTAL

QUANTIDADE DE VOLUMES

Emite um relatdrio que detalha todas as Notas Fiscais emitidas
dia a dia, apresentando o valor total de cada Nota Fiscal, peso
liquido total e quantidade de volumes e totalizando estes
valores ao final de cada dia, gerando subtotais e ao final do
relatério gerando um total geral.

FMREDFMDR w

CONSULTA EM TELA

CONSULTA PRODUTOS POR CLIENTE

Considera de forma simples todos os produtos vendidos para o
cliente em especifico, apontando os documentos (nimero de
Nota Fiscal, nimero de pedidos e nimero de pedido do cliente).

CONSULTA LISTA DE PRECOS

Apresenta em tela os valores das 7 tabelas de precos de cada
produto, acompanhado de outras informacdes, tais como:
estoque atual, grupo do produto, unidade de medida, preco X
(preco em moeda estrangeira, etc).

FMCOPLSPC “

CONSULTA NOTA FISCAL

Podera consultar através do nimero da Nota Fiscal ou nimero
do Pedido de Venda todos os dados referente a Nota Fiscal
emitida, podendo realizar uma rapida consulta em suas

informacGes com possibilidade de visualizar também os
produtos, servicos e formas de pagamento contidas.

FMCODNFVD “

CONSULTA PRODUTOS PARA VENDAS

[l Rl |
Mg

1 2agze |
e - — . —
Doscdsh[FUNDDBOSEFOLMEROESDWENTEEVERALK  locsmagds| —
mmamuﬁ Clasalfacal |12 120850 25 BuazBo Vit [DOE 1 BLEL 15,0
Emzue sl (L3RR 3E0I0 | Deemvmctin | Fotn % . dnsrmrin | 1
Ertorue diepanit (1013 36000 Crminafn Dremminm | ez mwimn
Enzqus i [M20I000 % Mashup (100,00 1 Q. p arhakagem) ] =saziuda  [2500 1
Exzqus mirlac | 1Pssarrbalazem 1 Ut cameedo 5032015 1
Ertore meisimn | Jewd ampoz [ I
e . preda LDI0T Cumto Midn  [T2ERETTS

Consulta um produto em especifico, onde é apresentada
somente informacGes relacionadas a vendas (tabelas de
precos, estoque disponivel, estoque reserva, peso liquido, foto,
entre outras informacoes).

FMCODPRVD “

CONSULTA VALORES DE PRODUTO NAS
FORMAS DE PAGAMENTOS

Consulta um produto em especifico, escolhendo até 3 formas
de pagamentos diferentes, onde serdo simulados os valores e
suas parcelas conforme cada forma de pagamento cadastrada.

FMCOPPRFP

CONSULTA EXTRATO DE PEDIDOS

Permite consultar em tela varios pedidos filtrados da maneira
que necessitar, podendo alterar estes pedidos ou somente
consultar suas informac@es, visualizando ao lado direito os
totais de cada status do periodo filtrado.

FMCODEXPD

CONSULTA FUTURAS DUPLICATAS DE NF
EMITIDAS

Apresenta em tela, de acordo com o periodo informado (data
de vencimento da duplicata ou data de emissdo do pedido) as
duplicatas ja emitidas (abastecerdo o total REAL) e os pedidos
em aberto (abastecerdo o total de FUTURAS) previsionando
0S recebimentos.

FMCODDPNF *
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CONSULTA SITUACAO FINANCEIRA DO CLIENTE

@A
Cliente (000001 MF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAD - SEM VALOR FIS|
CNPJ | Débito em atraso
Data de emissdc Totais
licial :]3 Geral 787.806.587,93  100,00%
Final : Avencer 20,00 0,00
Vencida 787.703.771.62 99.90
Recebidas 1M.019.37 0,00
Re.com atraso 68.951,91 0,00
Re antecip. 22 362,16 0,00
Re parcial 0.00 0.00
Multas 1.00 0,00
Descontos 463,87 0,00
Devolvida 0,00 0,00
Devolugso parcial 0,00 0,00
Protestado 0,00 0,00
Compensacio 0,00 0,00

Consulta de forma sintética (resumida) o total de todas as
duplicatas ja emitidas e suas situacdes, de acordo com o
perfodo informado (data de emissdo da duplicata).

FMCOPSTCL “

CONSULTA COMPOSICAO DE ESTOQUE RESERVA

Consulta em tela todos os pedidos de venda que estdo
gerando reserva em estoque (pedidos com status “A atender”
e "Em conferéncia) para o produto informado, possibilitando
atualizar o pedido de venda na mesma tela.

FMCOPCPER “

CONSULTA AUDITORIA DO SISTEMA

RISCOS E/OU FORA DAS
NORMAS DA EMPRESA

MONITORAMENTO DAS
ATIVIDADES PELO USUARIO
€ DATA/HORA

Tem a funcdo de averiguar todos os procedimentos feitos pelos
usuarios, sejam de riscos e/ou fora das normas da empresa,
com a finalidade de monitorar as atividades da empresa pelo
usuario e data/hora.

FMCOPAUSI “
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GERADORES DE
RELATORIOS PADRAO

GERA RELATORIO POR CLIENTES

-

ESTATISTIC A DE YEMDAS - RAMKING DE CLIENTE

QTDE. PEDIDA QTDE. FATURADA WENDA BRUTA  DESC, COMERCIAL DESC.% VENDALIQUIDA  PART.BR.%
anm 40,00 240,00 0000 0,00 800,00 7 AT
10,00 10,00 118,00 000 000 100,00 10,9290
1m0 1.0 18,00 0000 000 15,0 15393

o70,00 215,00

N

Permite criar um relatério personalizado padrdo JOTEC,
contendo todas as informacBes pertinentes a clientes,
podendo ser emitido em formato de arquivo-texto, PDF e
impressdo padrdo matricial.
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GERA RELATORIO POR PEDIDOS

UG HBTDH
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Pediso Data pesids & Piodopedig sometnl[172 ]

Permite criar um relatério personalizado padrdo JOTEC,
contendo todas as informactes pertinentes a pedidos de
venda, podendo ser emitido em formato de arquivo-texto, PDF
e impressdo padrdo matricial.

FMGRPPDOO \

GERA RELATORIO POR TRANSPORTADORA

Permite criar um relatério personalizado padrdo JOTEC,
contendo todas as informacOes pertinentes a transportadoras,
podendo ser emitido em formato de arquivo-texto, PDF e
impressdo padrdo matricial.
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